
 ماهنامه مهندسي ارتباطات به چاپ رسيده است13اين مقاله در شماره

 عضويت در شبكه هاي اجتماعيبانويسيگوبلاو مقايسه تقابل

 سيد نيما ميربابائي

ا و عقايد فردي را بزرگترين و مطرح كردن خود و همچنينناگر اطلاع رساني گيزه هاي حضور در شبكه هاي اجتماعي

و از همه مهمتر  وبلاگ نويسي فرض كنيم، اما از منظر رده مخاطبين، برد رسانه اي، ارزش محتوايي، تابعيت از قالب

و هدف فرد وبلاگ نويس يا عضو  بسيار بيان شده،در دو حوزه، در گستره فضاي وب اجتماعي شبكهيك شخصيت

و شنيداري يا به عنوان انتخاب. متفاوت است با گسترش روز افزون كاربران اينترنتي، رسانه هاي ديداري، نوشتاري

و  و روزنامه و ديگر كمتر رسانه تصويري، صوتي و يا بعضا به صورت مهاجرت، به فضاي وب وارد شده اند جايگزين

و خالقان آثار رسانه هاي سنتي نيز. ور نداشته باشدنشريه اي را ميتوان يافت كه در دنياي سايبر حض ابنويسندگان

و متعاقب و بدين گونه است كه سايتهاي شخصي و به صورت شخصيت حقيقي خود وارد كار شده اند اين ابزار مدرن

و بر شمار آنها افزوده شده است،آن وبلاگها و نياز به طرح عقايد به گونه ساي. روز به روز توسعه يافته بري، از دو نقطه

و سايتهاي ايجاد شبكه هاي توليد وبلاگهاي سرويس دهندگان:ت با دو رويكرد در دنياي مجازي پاسخ ياف شخصي

و اعضاي مرتبط با خود را نيز در حداقل زمان،طبعا هريك از دو دسته ذكر شده نيز مخاطبين. اجتماعي طرفداران

و. جذب كرد دو بعضا تقابل در اين متن بخشي از تفاوتها و چه از بعد محتوا را بررسيمهاي اين قوله، چه از منظر قالب

و در هر مورد.ميكنيم و مباحث عنوان شده، مطلق نيست اين مطلب را نيز فرض ميگذاريم كه تفاوتهاي طرح شده

و موارد معدود نقض نيز وجود دارد .استثناء

اگر واژه. براي درك دليل حضور در فضاي سايبر بايد تعريفي مشخص از نياز را در نظر داشته باشيم: نياز به حضور

كه"نياز" مابه اين مفهوم باشد دي يا معنوي، هرآنچه مشهود يا نامشهود، شناخته شده يا ناشناخته، مفيد يا مضر،

و ...و عاقلانه يا آمرانه و در شرايط داد ، در آنصورت زندگي با دنياي اينترنت در دنياي ستد باشدمورد توجه قرار گيرد

. حضور در عصر اطلاعات اين ضرورت را ايجاب ميكند كه با فضاي سايبر در تماس باشيم.ما نيازي است غير قابل انكار

و اطلاعاتي گذشته استازاستفاده پارادايم امروزي ما براي تف. اينترنت از مرزهاي نيازهاي كاري و و در پاره تفريح نن

و خانوادگي اي از موارد اعتياد جاي خود را به امروزه، يا در مواقعي حتي جايگزيني اينترنت با نيازهاي عاطفي

و اطلاعاتي جستجوي نياز  و ممكن نمينمايدداده است در اين رهگذر. در اين گستره اجتناب از اين ارتباط مقدور

و برآورد و جستجوي پاسخ صريح و كم خطر آن ميتواند مد نظر قرار گيردتعريف نياز .ه سازي كم هزينه



و در اين مسير دچار:مطرح شده هاي سرويس و شنيداري روند رو به رشدي داشته تبادل اطلاعات نوشتاري، ديداري

و تغيير رويكردي نيز شده است ت. بلوغ و مكاني معين در دنياي اينترنت لازم بود ا با كمك در ابتدا براي ايجاد بستر

و در ادامه آن پويا ايجاد شود و دانش اين علم، سايتهاي ايستا و قالب. برنامه نويسان يا داشتن مهارت مديريت محتوا

و صرف هزينه هاي مرتبط بود و نيازمند زمان و. آن دشوار و توسعه نياز به اشتراك گذاري اطلاعاتي با گسترش

ن رسانه، سرويس دهندگان مختلف براي دامنه كاربران عادي، اقدام به استفاده ابزاري از فضاي اينترنت به عنوا

و ابزارهايي نمودند كه ضمن برآورده سازي نيازهاي اوليه اي همانند صندوق پستي، مبادله پيام، فضاي طراحي سايتها

و همچنين از اطلاع و غيره، امكان به اشتراك گذاري اطلاعات مورد نظر را داشته ات ديگران نيز بهره ميزباني محدود

و اين. برداري گردد و امروزه سرويس دهندگان ابزارها و سرويس مرتبط با آن نيز در طول زمان تكامل يافته نياز

و سرويسها را ارائه ميدهند كه دو نمونه از  سايتهاي تبادلي اينترنتي با شيوه هاي مختلفي كاربران را جذب

م و بسترهاي ايجاد وبلاگ . يباشدسرويسهاي تبادلي موجود عضويت در شبكه هاي اجتماعي

و رفتاري :دو سرويس اين تفاوتهاي ساختاري

و محتوا• هرچند امكانات ابزارهاي موجود در وبلاگ نويسي محدود ميباشد، اما اين ابزارها به: تقابل قالب

در حقيقت استفاده از اين سايتها به كاربر. لحاظ قالب محدوديت كمتري را نيز به كاربران تحميل ميكنند

و صرفا گفتني ها را بگويد اين اجازه را در. ميدند كه محتوا را اولي بر قالب دانسته درسوي ديگر، عضويت

م و اشتراك)و نه الزاما محدود(قيد به استفاده از قالبهاي مشخصشبكه هاي اجتماعي كاربران را ميكند

و مفاهيم در آنها اغلب متاثر از الگوهاي موجود است .گذاري مطالب

و استف• و تعقيب دارد: ادهكاربرد و غالبا نيازمند به تعمق در. وبلاگ نويسي رويكرد نوشتاري داشته مباحث

و با تمركز بيشتر بر محتواست . آن در حوزه هاي تخصصي تر طرح شده، وسعت زيادي ندارد لكن عميق تر

و عمومي تمركز گرايشات حوزه هاي متمركز آن داشته وليكن شبكه هاي اجتماعي در مقوله هاي عام

و سوق به سمت غير جمعي بودن دارد تر. بيشتري به انحصار شبكه هاي اجتماعي در ابعاد: به عبارت ساده

و ليكن  و وبلاگ ها سطح بسيار محدودي از يك دريا هستند عام، اقيانوسي هستند به عمق چند سانتي متر

و مذهبي، نقطه نظرات تخصصي، مجامع علمي، بحث هاي- عموما كاربرد هاي فني. به عمق زياد سياسي

و  و طرح ميگردند و غيره بيشتر در قالب وبلاگ ها همه گير شده اجتماعي، مقالات، طرح مباحث كارشناسي

و مردمنهاد، و صنفي، دسته در برابر آن كمپين هاي سياسي يا مذهبي، گروه هاي اجتماعي تشكلهاي حزبي

و غيره  و كارهاي عمومي بهابهاي اجتماعي، كسب و عضويت در شبكه هاي اجتماعي، اقدام عنوان طرح

.مقاصدخود ميكنند

ونبه موضوعات متفاوتي ميپرداز.دنشبكه هاي اجتماعي رويكرد عام دار:و سطح مخاطبين ضريب نفوذ• د

و شناسائي محصولات جديد.ندهانگيزه هاي عمومي را پوشش ميد با ورود به يك شبكه اجتماعي، از خريد



ح و با سهولت در وزه مايحتاج روزانه تا مشاهده آخرين تصاوير ويدئويي از جنگهاي منطقه اي دنيا، همزمان

و اين عضويت بيشمار، مطالب آنرا نيز افزونتر. در دسترس است طبيعيست كه مخاطبين بسيار بيشتري دارد

د و و تصاعدي در آن اطلاعات ايجاد شده و بدين ترتيب به صورت حبابي در.ر دسترس قرار ميگيردميكند

را. ما محدود لكن وفادارندوآنطرف، مخاطبين وبلاگها عم و مداوم وبلاگ مورد نظر خود به صورت مكرر

و موضوعات آنرا دنبال ميكنند و شخص نويسنده. بررسي وباطلاعات نامرتبط با موضوع رايشان مهم نيست

و نقطه نظر نويسنده دارند .صرفا تمركز بر محتوا

و غير فني براي. فضاي سايبر سرشار از مخاطرات است:امنيت اطلاعات• اين مخاطرات در حوزه هاي فني

و متفاوت كاربران را احاطه كرده است. كابرران متصور است و تحديدات مختلف و. تهديدات بارگذاري

و توسط افراد به ظاهر نامعين، شايد در نگاه نخست ريسكي  اشتراك اطلاعات از محلهاي به ظاهر نامشخص

هم"نامعين"و"نامشخص"به حساب نيايد ولي امروزه همگان ميدانند كه اين الفاظ  و ، تصوري بيش نيست

و هم فرد قاوا ترفندهاي متفاوتبمكان و شناسائي هستنددر سطوح مختلف ترفندي، امروزه. بل رديابي

و با رعايت تمامي  و دفاعي كه بر روي دستگاه خود داريم خوب ميدانيم كه با وجود تمامي ابزارهاي حفاظتي

و ضوابط سياست امنيت اطلاعات كه ميدانيم، اتصال ما به شبكه جهاني اينترنت بالذاته قراردادن خود  اصول

ك و و رعايت استانداردها ميتواند خطر را كاهش دهد لكن نترل ديگرو اطلاعاتمان در معرض ديد ان است

و چه آنگاه. حذف آن ممكن نيست چه زماني كه از يك سايت فراهم كننده سرويس وبلاگ استفاده ميكنيم

و دستبردهاي  و اطلاعات را مبادله ميكنيم، در معرض حملات هويتي كه در شبكه هاي اجتماعي عضو شده

ه تا. ستيماطلاعاتي و غير وابسته تر ميتواند اين ريسك را و سرويس دهنده معتبرتر انتخاب تامين كننده

و. حد بسيار بالائي كاهش دهد هرچند كه سايتهاي معروف اين دو صنعت در نهايت ممكن است در اختيار

ن منابع مالي خود تامين كنندگامقاصد سودجويانه تحت كنترل اطلاعاتي دولتهاي متبوع خود يا از آن بدتر 

. باشند

و روزآمد در هر دو مقوله گسترش يابد لكن با توجه پيش: افق آينده بيني ميگردد روند روزافزون ارائه ابزارهاي مدرن

و سرويس دهندگان به  ايجاد امكاناتي از هر دو سرويس در ديگري، به نظر ميرسد در آينده اي نه چندان دور، سايتها

به گونه اي گسترش يابند كه ضمن تامين نياز هر دو منظر، تفاوتهاي سنتي دو مقوله)و شايد چند منظوره(ه دو منظور

و جامعه هدفي كه جستجو ميكنند، هدايت نمايند و كاربران را بسته به مقصود امروزه سايتهاي. را حفظ نموده

د ارند اما آنچه به نظر ميرسد در آينده جاذب مختلفي بوجود آمده اند كه با محتوا، سعي در جذب كاربران بيشتر

و استفاده كنندگان از اين امكانات باشد، نه فقط محتوا كه  قالب آزادتر، تنوع نامحدود ساختارها، ابزارهاي كارآمد

و نزديك به مقصود كاربران باشد و وجود موتورهاي. نتايج متنوع براي مثال اگر در گذشته اي نه چندان دور توليد

و ارائه پاسخهاي بسيار زياد جستج و خلاقانه به نظر ميرسد اما امروزه صرف عمل جستجو وي اطلاعات، ايده اي جديد

آنچه امروز كاربران را به استفاده از موتور جستجوگري ترغيب ميكند، يافته هاي مرتبط با مقصود است. جذاب نيست



و حتي مفاهيم مرتبط اما محدود به مراتب و مورد توجه تر از حصول نتايج بيشمار اما دورو جستجوي محتوا مفيدتر

به. از هدف است و دوگانه آينده نيز، تمركز و سايتهاي هيبريد و شبكه هاي اجتماعي در موضوع سرويسهاي وبلاگ

و تنوع كاربران يا اطلاعات و ابزار منطبق با اهداف خواهد چرخيدبه سوي،جاي محتوا در خاتمه اينكه. امكانات

، زماني ميتواند پاسخ يابد كه تامين)بر اساس تعريفي كه از نياز در ابتداي اين مبحث ارائه شده است(هرگونه نيازي

به بيان ساده تر اينكه ساده لوحانه خواهد بود اگر گمان كنيم ارائه اين. به مقاصد خود برسد،كننده آن نياز نيز

ب و جهان شمول است، و بدور از منافع تجاري، سياسي، سرويسها كه امروزه رايگان ه مقاصد صرفا انساندوستانه

و از همه مهمتر اطلاعاتي باشد هر. عقيدتي پيش بيني"ستد"يك،"داد"يادمان باشد كه در تعريف نياز به ازاي

و مبادلات را دو سويه ارزيابي نمود شده و بايد در استفاده از سرويسهاي موجود مخاطرات .است
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